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Circular: TD 031/2017
Anexos: ninguno

Asunto: Actualizacion de estado Huracan Harvey

A NUESTROS CLIENTES Y AMIGOS:
PRESENTE

Por medio de la presente y enviando un cordial saludo, hacemos una actualizacién del
estado que presenta el Huracan Harvey recibida por parte de la KCS (Kansas City Southern
Lines), para que por favor consideren las demoras en los tiempos de transito de los
Servicios Intermodales por los desastres que éste fendmeno natural estd ocasionado.

“El Viernes, 25 de agosto de 2017, comunicamos que debido al Huracan Harvey, habria
cierres de la red entre Kendleton (Houston, TX) y Laredo, TX, esto resultd en la
declaratoria de Estado de Fuerza Mayor para KCSR y KCSM asi como un embargo a las
areas impactadas en la red KCSR. Estas siguen en vigor.

Segun el Servicio Nacional de Meteorologia, Harvey ha descargado mas de 20 pulgadas de
lluvia en partes del sudeste de Texas desde el jueves en la noche, el movimiento de
avance del huracan se ha detenido y se prevé para los préximos dias precipitaciones de 15
- 25 pulgadas. Algunos lugares podrian recibir tanto como 50 pulgadas de lluvia. Hay
inundaciones en toda la regidon y con pocas oportunidades para evaluar los dafos a
nuestra red en este momento. Los prondsticos de alerta de inundacién se han ampliado
para incluir a la regidn del golfo oriental incluyendo ciudades como Port Arthur, Beaumont
y Lake Charles.

Seguimos vigilando el clima, el prondstico y nuestra red y estamos trabajando
estrechamente con nuestros socios ferroviarios para que tengamos un plan para posibles
desviaciones de ser necesarias una vez que la lluvia amaine y evaluaciones pueden ser
hechas. Todos los prestadores del servicio ferroviario en la region son impactados y todos
estamos comprometidos a garantizar los retrasos sean los menores posibles a través de
nuestras relaciones de trabajo activas y Manteniendo como prioridad a nuestros clientes,
a empleados y a las comunidades a las que servimos.

Para aquellos interesados en ayudar a las victimas del huracan Harvey, usted puede hacer
una donacién por mensajes de texto "Harvey" al 90999 para hacer una donacion de $10
délares a la Cruz Roja. El Kansas City Southern Fund de caridad apoyara los esfuerzos de
recuperacién a través de la Cruz Roja Americana y otras agencias como sus necesidades
especificas se vuelvan mas claras.

Agradecemos su paciencia y comprension durante estas interrupciones de Servicio y de la
situacion de estado de Fuerza Mayor causados por el huracan Harvey. Seguiremos
manteniéndolos informados conforme la situacidén presente cambios.



Si tiene alguna pregunta por favor no dude en contactar a nuestros equipos Soluciones al
Cliente KCSR o KCSM quien con gusto podra ayudarle”.
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Sin mas por el momento y esperando que la informacién les sea de utilidad, quedamos a
sus érdenes para cualquier duda o aclaracién a la presente.

ATENTAMENTE

MONTALVO CONSULTORES INTERNACIONALES, S.C.



