
  

Fecha: 24 de Abril de 2019 
Circular: TD 023/2019 
Anexos: ninguno 
 
Asunto: Actualización de los problemas con líneas telefónicas 
  
A NUESTROS CLIENTES Y AMIGOS: 
P R E S E N T E 
 
Por medio de la presente y enviando un cordial saludo, en alcance a la circular TD 
022/2019, les informamos que TELMEX tuvo una falla masiva en su central con las tarjetas 
lógicas las cuáles serán reemplazadas para tener el servicio restablecido 
aproximadamente a las 16:00 hrs.  
 
Anexamos la relación de los números telefónicos de Montalvo que se encuentran en 

operación: 5762-5574, 5785-3724, 5571-9112, 5786-9514, 5786-8236, 5786-9516, 5762-

6943, 5786-8234, 5786-8235. 

Sin más por el momento, los mantendremos informados cuando el servicio esté 
restablecido y normalizado. 
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