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Asunto: Comunicado de pagos y reembolsos por depédsitos en garantia DB SCHENKER.

A NUESTROS CLIENTES Y AMIGOS:
PRESENTE

Por medio de la presente y enviando un cordial saludo, hacemos de su conocimiento el
comunicado recibido por parte del departamento de Crédito y Cobranza de DB Schenker
en relacion al pago y reembolso por depésitos en garantia.

Les pedimos de la manera mas atenta revisar directamente con Schenker los tiempos de
respuesta y compromiso en cuanto al proceso posterior al ingreso de la garantia, lo que
involucra la revalidacién y corte de demoras.

Sin mds por el momento, agradecemos su atencion a la presente y nos reiteramos a sus
ordenes para cualquier duda o aclaracién a la presente.

ATENTAMENTE

MONTALVO CONSULTORES INTERNACIONALES, S.C.



